
 

 

 

 

 

Acente Talepleri 
1. Gemi Yanaşma Ekle 

Bu ekrandan kullanıcılar, limana gelecek ya da gelmesi planlanan gemileri sisteme 

giriş yapabilirler. 
 

1.1 Talep Ekle 

Kullanıcıların, gelecek olan gemiye ait temel bilgileri girmesi gerekmektedir. Bu 
bilgiler şunlardır: 

• Gemi Adı 
• Gemi IMO’su 

• Yanaşma Draft Bilgileri 
• Bayrağı 
• Kabotaj Mı? 

• Gemi Servis Kodu 
• Yük Tipi 

• Geliş/Gidiş Limanları 
• Tahmini Liman Dışı Demirleme Sahasına Geliş  (ETA) 
• Alıcı/Yüklenici Firma/Acente Adı 

• Ürün ve Ambalaj Tipi ve Tonajı (KG) 
 

Zorunlu Olarak Girilmesi Gereken Belgeler 

• Tonaj Sertifikası 
• Gemi Geliş/Gidiş Dilekçesi 

• Atık Bildirim Formu 
• Gemi Posta Talep Formu 

• Kargo Manifestosu 
• Liman Çıkış Belgesi 
• Taahhütname (Taahhütname dosyasını indirip imzaladıktan sonra sisteme geri 

yüklemeniz gerekmektedir.) 
 

Zorunlu Olmayan Belgeler 

• Serbest Bölge Yanaşma Ayrılma Formu 
• Ordino 

 



 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 



 

 

 
 

 
 

 

1.2 Sisteme Yeni Gemi Ekleme 

 

Sistemde var olan gemiler arasında seçim yapabilir ya da geminin IMO numarasını 
girerek bilgilerini sistemden otomatik olarak çekebilirsiniz. 
Eğer sistemde talebini oluşturacağınız gemi bulunmuyorsa, “Yeni Gemi” sekmesinden 

yanaşmasını planladığınız geminin tanımlamasını yapabilirsiniz. 
Gemi bilgilerinin girilmesinin ardından, yanaşmaya ait geri kalan bilgilerin de 

girilerek kaydedilmesi gerekmektedir. 
 
• Gemi Adı 

• Gemi IMO’su 
• Gemi Çağrı İşareti 

• GRT 
• DWT 
• NRT 

• Gemi Uzuluğu 
• Gemi Genişliği 

• Gemi Draft 
• Bayrağı 
• Kabotaj Mı? 

• Gemi Servis Kodu 
• Yük Tipi 

• Geliş/Gidiş Limanları 
• Geminin Fiziksel Özellikleri 
• Tahmini Liman Dışı Demirleme Sahasına Geliş  (ETA) 

• Alıcı/Yüklenici Firma/Acente Adı 
• Ürün ve Ambalaj Tipi ve Tonajı (KG) 

 
Zorunlu Olarak Girilmesi Gereken Belgeler 

• Tonaj Sertifikası 

• Gemi Geliş/Gidiş Dilekçesi 
• Atık Bildirim Formu 

• Gemi Posta Talep Formu 
• Kargo Manifestosu 
• Liman Çıkış Belgesi 

• Taahhütname (Taahhütname dosyasını indirip imzaladıktan sonra sisteme geri 
yüklemeniz gerekmektedir.) 

 
Zorunlu Olmayan Belgeler 

• Serbest Bölge Yanaşma Ayrılma Formu 

• Ordino 
 

 
 



 

 
 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 



 

 

 
 

 
 
2. Talep Listeleme, Güncelleme, Gözat 

 
Talep ekranında, kullanıcılar tarafından daha önce açılmış olan yanaşma talepleri 

listelenmektedir. 
 

2.1 Talep Güncelleme 

Talep henüz onaylanmamışsa, talep üzerinde bazı alanlar, güncelleme yetkisine sahip 
kullanıcılar tarafından düzenlenebilir durumdadır. Ancak talep onaylandıktan sonra, 

ilgili talep üzerinde web portaldan herhangi bir güncelleme yapılamamaktadır. 
Güncelleme işlemleri, talep oluşturma işlemleri ile benzerdir. 

 

2.2 Gözat 
Oluşturduğunuz talebe girdiğiniz verilere göz atmak için kullanılır. Bu ekranda talep 

bilgilerinde herhangi bir değişiklik yapılması mümkün değildir. 
 
2.3 Yüklenilen Belgeleri İndirme 

Resimde gösterilen butona tıklayarak talebin içerisine eklediğiniz belgeleri 
indirebilirsiniz.  

 
 
 

3. Gemi Yanaşma Hizmet Bedeli Hesaplama 

 

İlgili ekran, açılan talebe ait hizmet bedeli hesabının yapıldığı ekrandır. 
Kullanıcıdan sadece evrak adedi girilmesi gerekmektedir. Evrak adeti girildikten 
sonra, “Hizmet Bedeli Hesapla” butonuna tıklanarak o güne ait kur değeri ile 

hesaplama yapılır ve sayfanın üst kısmında hesaplanan tutar görüntülenir. 
 

Hesaplamadan sonra, kullanıcıdan bu tutara ait dekontu belge yükleme alanından 
sisteme yüklemesi beklenmektedir. Dekontu yüklenmeyen talepler onaylanmayacaktır. 
 

Daha sonrasında ek olarak yüklenmesi gereken bir dekont olursa ikinci belge yükleme 
alanından yüklenebilir.  

  
 
 

 
 

 
 
 

 
 



 

 

 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
4. Serbest Talep Ekle Ekranı 

 

Serbest Talep Ekle ekranı, operasyonel bir süreçten bağımsız olarak acente 

kullanıcılarının sizlere iletebilecekleri talepleri giriş yapabilecekleri bir ekrandır. Bu 
ekran üzerinde yapılan girişler, talebiniz dahilinde sizlerin belirleyeceği mail 
adreslerine “Serbest Talep Eklenmiştir” şeklinde bilgilendirme mailleri atılacaktır.  

 
Talep ekleme ekranı üzerinden kullanıcılar, taleplerine ait varsa belge yükleyip 

ardından taleplerine ait detaylı açıklamayı sisteme giriş yapıp kaydetmeleri 
gerekmektedir.  

 
 

 
 

 
 
 



 

 

 
 

 
 
5. Kumanya / İhrakiye Talep Ekranı 

 

Hangi gemiye kumanya ya da ihrakiye hizmeti sağlanacaksa, ilgili geminin seçilmesi 

gerekmektedir. Varsa açıklama alanına açıklama girilmelidir. 
 

• Kumanya talebi için: 

Kumanya butonuna tıklanmalı ve ardından “Tutar Hesapla” seçeneği kullanılmalıdır. 
 

• İhrakiye talebi için: 
Ürün ve tonaj (kg) bilgileri girilmeli, ek hizmet talebi varsa tipi seçilmelidir. (örneğin: 
vinç, forklift, transpalet, insan gücü). 

 

Dosya Yükleme Alanında Yüklenmesi Gereken Belgeler 

• Liman Başkanlığı Onay Formu 
• Taahhütname Yazısı (Taahhütname dosyası indirildikten sonra imzalanmalı ve sisteme 

geri yüklenmelidir.) 

• Ürün Beyannamesi 
• Dilekçe 

 
Tüm dosyalar yüklendikten sonra, “Tutar Görüntüle” butonuna tıklanmalı ve ardından 
talep kaydedilmelidir. 

 
 

 
 
  

6. Araç Atama 

Kumanya ve ihrakiyeyi getiren aracın ataması bu ekrandan yapılmaktadır. Kumanya 

veya ihrakiye talebi oluşturulduktan sonra, ilgili talepler bu ekranda listelenecektir. 
İlgili talebe ait "Onaylanmış Kamyon Listesi" linkine tıklandıktan sonra aşağıdaki 
bilgiler girilmelidir: 

 
• Araç Plakası 

• Dorse Plakası 
• Sürücüye Ait Bilgiler 
• Araç ring yapacaksa, ring olarak işaretlenmesi 

• Toplam Sefer Sayısı 
Tüm bilgiler girildikten sonra Kaydet butonuna tıklanmalıdır. 

 
 
 

 
 

 
 



 

 

 
 

 
 
 

 


